


▪ Misión 

La Oficina de Comunicación es la 
instancia encargada de divulgar el 
quehacer de la Universidad 
Nacional y producir materiales en 
múltiples formatos, para coadyuvar 
en el cumplimiento de la visión y 
misión institucionales y posicionarla 
como una casa de educación 
superior pública humanística, 
pertinente, equitativa, sustentable y 
comprometida con la búsqueda del 
bienestar social.



PRENSA

Conferencias. Boletines. Entregas 
especiales. Carpetas prensa. Giras. 

Atención. Promoción temática. 
Monitoreo. Solicitudes externas. 

Otros.

ASESORÍA EN COMUNICACIÓN 
INSTITUCIONAL

Asesoría general. Cobertura y 
divulgación. Planes de comunicación. 
Estrategias específicas y por segmento. 

Organización de eventos.  
Comunicados oficiales. Otros.

CAPACITACIÓN Y 
EXTENSIÓN

Talleres y capacitaciones. 
Análisis de coyuntura. 

Otros.

MEDIOS

Plataforma UNA 
Comunica. Periódico 

Campus. Suplementos 
especiales. UNA Mirada. 
UNA Voz. Redes sociales 

OC. Otros.

PRODUCCIÓN

Cortos. Videos. Fotografía. 
Cuñas.  Impresos especiales. 
Web. Material de apoyo a la 
academia. Pauta publicitaria. 

Otros. 



Productos y servicios

▪ Portal informativo UNA 
Comunica

▪ Periódico Campus
▪ Suplementos especiales
▪ Programa TV UNA Mirada
▪ Producciones audiovisuales
▪ Serie Viernes Científico
▪ Serie Martes Económico
▪ Podcast Cuentas y Cuentos
▪ Redes sociales 
▪ Planes de medios

▪ Boletines y conferencias prensa
▪ Atención de medios
▪ Respuestas institucionales
▪ Monitoreo UNA en Medios
▪ Conferencias y giras de prensa
▪ Pauta institucional
▪ Asesoría en comunicación
▪ Estrategias específicas
▪ Fotografía institucional
▪ Otros



Portal UNA Comunica
https://www.unacomunica.una.ac.cr

• Toda la divulgación externa producida por la Oficina de Comunicación sobre el 

quehacer UNA en un solo lugar. En formato para ordenador, portátil y móvil.

• Secciones: noticias, reportajes, notas breves, agenda, videos, medios 

institucionales (Campus, UNA Mirada, UNA Voz, suplementos), 

    monitoreo UNA en medios y enlaces de interés.



TOTAL VISITAS UNA 

COMUNICA EN 

PROMEDIO* EN 2023:  

261.358

Total publicaciones 2023: 

674 noticias, en diferentes 

formatos.



Portal UNA Comunica
https://www.unacomunica.una.ac.cr/index.php



Portal UNA Comunica
Noticias de portada



Portal UNA Comunica
Noticias diarias



Portal UNA Comunica
Noticias breves



Portal UNA Comunica
Medios universitarios



Portal UNA Comunica
Periódico Campus



Periódico CAMPUS 
➢ Impreso, digital o se descarga 

de la web.
➢ Premio Jorge Vargas Gené 

2008.
➢Certificado calidad 

COLPER.
➢Mensual, 11 ediciones, 24 

páginas, 5 mil ejemplares.
➢Circulación interna y 

nacional.
➢ 2023: 527 noticias.



Portal UNA Comunica
Suplementos especiales Campus: 06 en 2023



Portal UNA Comunica
Programa TV UNA Mirada



Programa TV 

UNA Mirada
➢ Conversatorio de una hora semanal. 

➢ Opinión y análisis de actualidad: 
panel y videos. 

➢ Canales: C. 13, UCR, Pérez 
Zeledón, San Carlos, Los Santos, 
Nicoya, Limón, Zarcero, C. 9, 
Asamblea Legislativa, Canal 
YouTube y redes.

➢ Certificado calidad COLPER.

➢ Premio Únete NN.UU. 2011.

➢ 2023: 31 programas nuevos.



Podcast

Cuentas y cuentos

Espacio que propone:

➢ Contar, de manera 
amena y más distendida, 
el quehacer de la UNA 
en diferentes campos del 
sabe.

➢ Dar cuentas de cómo la 
inversión de recursos 
públicos genera 
conocimiento de 
provecho para la 
sociedad.

➢ 2023: 20 podcast.



• Producciones 2023: se grabaron 

103 campañas o producciones 

audiovisuales en respuesta a la 

demanda de las diferentes 

instancias académicas de la UNA.

• Transmisión de eventos en 

vivo vía Facebook Live 2023: 

se realizaron seis conferencias 

de prensa híbridas, 

presenciales y virtuales..

Videos institucionales



Monitoreo 

UNA en medios
➢ Monitoreo de presencia de 

Universidad Nacional en principales 
medios de comunicación nacionales, 
impresos y digitales: 45 en 2023.

➢ Reportes periódicos de cobertura a 
autoridades universitarias. Disponible 
en UNA Comunica/Medios.

➢ Control de divulgación de materiales 
enviados, reacciones, acciones 
correctivas o réplicas.

➢ 2023:1960 publicaciones asociadas 
UNA.



Monitoreo UNA en Medios 2023



Monitoreo UNA en Medios 2023



Monitoreo 

UNA en medios



Viernes Científico 

➢Reportajes especiales 
semanales para prensa.

➢Giras de prensa.

➢Capacitaciones

➢Talleres “Prensa- Academia”.

➢ 2023: 
✓ 39 reportajes especiales.

✓ 10 capacitaciones.

✓ 01 gira de prensa.



Redes sociales y correo 
electrónico

➢ Actualización constante 
perfiles UNA Comunica: 
Facebook, Instagram, 
Twitter, YouTube.

✓ UNANet: red universitaria de 
correo electrónico.

➢ Apoyo a red oficial (RRPP): 
www.facebook.com/unacostar
ica

http://www.facebook.com/unacostarica
http://www.facebook.com/unacostarica


Otras actividades 2023

Boletines prensa 247

Conferencias prensa 14

Entregas Martes Económico 40

Estrategias específicas 12

Respuestas oficiales a consultas medios sobre 
temas sensibles

43

Pauta institucional 95



Contacto
▪ Teléfonos: 2237-5929 / 2277-3224

8396-9801 (celular OC)

▪ Correo: unacomunica@una.cr

▪ Dirección: Campus Omar Dengo, 
   edificio Vicerrectorías Académicas,
   tercer piso.

mailto:unacomunica@una.cr


Muchas gracias
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